STANDARDET

PER QEVERISJE TE MIRE
ME NJESITE E

VETEQEVERISJES

LOKALE

PROJEKTI

| | PARIMEVE TE
ATES PUBLIKE NE
N E VLERAVE TE
SJES SE MIRE"

i LIEHTAP 3A
VIIPABYBAKE CO
‘ TTPOMEHMU BYEE- 4 5T CIJ-MACEDONIA

Management Consulting Association




€.£‘
b‘r’

STANDARDET PER QEVERISJE TE MIRE ME
NJESITE € VETEQEVERISJES LOKALE

JEKTI "VEZHGIMI | PARIMEVE TE
ADMINISTRATES PUBLIKE NE RUAJTJEN
£ VLERAVE TE QEVERISJES SE MIRE"

scooP

CIJ-MACEDONIA




Botues: Qendra pér menaxhim me ndryshime, Asociacioni pér menaxhment
konsulence MKA-2000, Qendra pér gazetari hulumtuese SKUP

Pér botuesin: Neda Maleska-Sacmaroska, Qendra pér menaxhim me ndryshime

Adaptimi i principeve SIGMA éshté realizuar nga: Martin Todevski,
Neda Maleska-Sacmaroska, Mirjana Apostolova, Viktorija Sazdova

Bashképunétor: Eli Cakar, késhilltar shtetéror, Ministria e Vetéqgeverisjes Lokale
Pérkthimi dhe lektura: Vision Academy

Dizajni dhe shtypi: Poliesterdej

Tirazhi: 200 ekzemplaré (tirazh falas/jo komercial)

Struktura e kétij dokumenti bazohet mbi “Parimet e administratés publike"! té pérgatitur nga

SIGMA?, té cilat i vendosin pércaktimet pér geverisje té miré né vendet-kandidate pér hyrje né
Bashkimin Evropian, né suaza té procesin euro-integrues.

CIP - Katanorusauuja Bo nybnunkauuja
HauvoHanHa n yHnsep3uteTcka 6ubnuoteka "Cs. KnumeHT Oxpuacku", Cronje

352:005(497.7)

STANDARDET pér geverisje té miré mé njésité e vetéqeverisjes lokale / [Martin Todevski
... nap.l. - Shkup : Qendra pér menaxhim me ndryshime, 2017. - 68 cTp. : unycTp. ; 25 cm

@DyCHOTW KOH TEKCTOT. - [MybnnKaumjata e Bo pamMKuTe Ha NpoekToT: "Vézhgimi i parimeve
té administratés publike né ruajtjen e vlerave té geverisjes sé miré". - AsTopu: Martin
Todevski, Neda Maleska-Sacmaroska, Mirjana Apostolova, Viktorija Sazdova. - Cogpu u:
Aneks metodologjik

ISBN 978-608-4818-30-4

1. Todevski, Martin [aBTOp]

a) JlokanHa camoynpasa - YnpaByBahe - MakeoHWja
COBISS.MK-ID 105528842

** % Ky publikim éshté pérgatitur me ndihmén e Bashkimit Evropian. Pérmbajtja e
: ’; kétij publikimi éshté pérgjegjési e vetme e “Qendrés pér menaxhim me ndry-
* * shime" dhe né asnjé ményré nuk mund té llogaritet se i reflekton piképamjet

* ek . .

e Bashkimt Evropian.

1  http://www.sigmaweb.org/publications/Principles-of-Public-Administration_Edition-2017 ENG.pdf
2 SIGMA éshté e iniciativé e pérbashkét e OECD dhe Bashkimit Evropian, géllimi i té cilés éshté fugizimi i
qeverisjes sé miré né sektorin publik.



Standardet pér geverisje té miré mé njésité e vetégeverisjes lokale

PERMBAJTJA

HYRJE 7
ZHVILLIMI DHE KOORDINIMI | POLITIKAVE DHE STRATEGJIVE NE NJESITE €
VETEQEVERISJES LOKALE .. et eaeeas 11
PARIMI 1:. . s 11
Komuna ka zhvilluar dhe ka miratuar strategp dhe plane
té cilat jané bazé pér zhvillimin e métejshém et naeanas 11
PARIMI 2:. . . et eaeas 13
Komuna e ka vendosur sistemin pér perCJellJe
té strategjive dhe planeve pér zhvillim » SRR 13
PARIMI 3:. . et 14
Vendimet e késhillit miratohen né rnenyre koherente e saeanas 14
PARIMI 4:.. . . 15
Politikat dhe strategpte perqatlten né menyre |nklu2|ve qe mundéson
pjesémarrje aktive té qytetaréve dhe té gjitha paléve té prekura.......ccoeevuruneeee. 15
PARIMI 5:.. . . . . 16
Né admlnlstraten komunale ek2|ston kapaatet adekuat
pér pérgatitjen e dokumenteve strategjlke dhe planore dhe vendimeve,
si dhe pér zbatimin e tyre.......... . . s 16
SHERBIMI PUBLIK DHE MENAXHIMI ME RESURSET NJEREZORE ... 19
PARIMI 1:. eeeeeueeh ettt At a et R AR R ARt et 20

Punesml né komuné, ne ndermarrjet publlke dhe ne |nst|tUC|onet
e themeluara nga ana e komunés kryhet né bazé té kritereve
transparente, duke i respektuar parimet e shérbimit dhe trajtimi

i barabarté pér té gjithé . » . SRR 20
PARIMI 2:. . . 21

Sistemi i kompensmeve té punesuarve Bshté | dreJte dhe transparent ................ 21
PARIMI 3:. . . . 22

Ekziston S|stem| péer peI‘SOSJe profe5|onale vlere5|m te dreJte

mobilitet dhe avancim né bazé té kritereve objektive dhe transparente.............. 22
PARIMI 4:.. . . . 23

Jané vendosur masa per nX|tJen e mtegrltetlt dhe penqmm
e korrupsionit dhe konfliktit té interesave ...... . » . . 23




Standardet pér geverisje té miré meé njésité e vetégeverisjes lokale

TRANSPARENCA DHE LLOGARIDHENIA...

PARIMI 1:

Organizata e pushtetlt lokal 5|guron llﬂje adekuate té llogarldhenles ...... .

PARIMI 2:

E drejta pér gasje té liré deri te informatat me karakter

publik né ményré konsekuente aplikohet né praktiké né nivel lokal..........

PARIMI 3:

Komuna né ményré aktive i publlkon informatat
me karakter publik né ueb fagen e saj

PARIMI 4:

Jané vendosur mekanizma funksional pér kontroll t& brendshém
dhe zbatohen rekomandimet nga Enti shtetéror pér auditim
dhe nga Avokati i Popullit pér mbrojtje té interesit publik...

SIGURIMI | SHERBIMEVE ...

PARIMI 1:
Aplikohet politika e ofrimit té shérbimeve qe 8shté e

orientuar drejt qytetaréve.......
PARIMI 2: .

Jané vendosur mekanizma per S|gur|rn|n e cilésise

sé shérbimeve publike lokale
PARIMI 3:

Shérbimet pubilke t6 cilat merren nga komuna Jane
té kapshme pér kategori té ndryshme té qytetaréve

MENAXHIMI ME FINANCAT KOMUNALE...

PARIMI 1:

Planifikimi dhe“perplllml i buxhetlt zhwllohet né pajtlm
me procesin e definuar buxhetor sipas kornizés relevante Jurldlke
duke i pérfshiré edhe qytetarét........... . . .

PARIMI 2:

Ekzekutimi i buxhetlt eshte transparent i perqelle me kontroll adekuat

PARIMI 3:
Furnizimet publlke t6 komunés e nd)ekln parlmln e
transparencés, jo diskriminimit dhe trajtimit té barabarté

PARIMI 4:

Komuna dhe r.w.dermarrjet komunale publlke dhe institucionet

kané kapacitet adekuat dhe resurse pér menaxhim té miré financiar......

ANEKS METODOLOGJIK | STANDARDEVE PER QEVERISJE
TE MIRE NE NJESITE E VETEQEVERIJES LOKALE

1. Zhvillimi dhe koordinimi i politikave dhe strategjive........

2. Shérbimi publik dhe menaxhimi me resurset njerézore

3. Transparenca dhe llogaridhénia...
4. Sigurimi i shérbimeve........

5. Menaxhimi me financat komunale

32
33

33
34

34

42
43

.49
.55
.60
.63



Standardet pér geverisje té miré mé njésité e vetégeverisjes lokale

Shkurtesat e shfrytézuara

Bashkeésia e Njésive té Vetéqeverisjes Lokale

Common Assessment Framework (Korniza e pérbashkét
pér vlerésim)

Enti shtetéror pér auditim

FP Furnizime publike

KD Késhill drejtues

Komisioni pér mbrojtjen e té drejtés pér qasje té liré deri
te informatat me karakter publik

KOMQLI

LNA Ligji pér népunésit administrativ

LPSP Ligji pér té punésuarit né sektorin publik

MF Ministria e Financave

(V1R IV:8 Ministria pér Shoqgéri Informatike dhe Administraté

\WAY/B Njésia e vetéqeverisjes lokale

NP Ndérmarrje publike

Plani i detajuar urbanistik

Plani i pérgjithshém urbanistik

Sistemi elektronik pér furnizime publike

World Wide Web Consortium

Web Content Accessibility Guidelines
(Udhézues pér gasje té ueb pérmbajtjeve)




\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\J |Y RJ E



Standardet pér geverisje té miré mé njésité e vetégeverisjes lokale

HYRJE

Vendi yné ka tradité dhe kulturé administrative prej shumé dekadave, e cila aftéso-
het ndaj ndryshimeve demokratike né shoqéri, duke u udhéhequr nga parimi i sundimit té
drejtés, transparenca, profesionalizmi, stabiliteti, pérgjegjésia, para shikueshmeéria, tra-
jtimi i barabarté, efikasiteti dhe llogaridhénia. Kjo u bé vecanérisht e dukshme me pro-
cesin e decentralizimit té pushtetit, kur komunat dhe Qyteti i Shkupit, duke iu falénderuar
tradités dhe kulturés administrative, me shumé sukses i ndérmorén dhe i vuné né funk-
sion kompetencat e transferuara nga ana e pushtetit gendror.

Té punésuarit né sektorin publik né nivel lokal jané pjesé e administratés publike
né shtet, qé do té thoté se i nénshtrohen kornizés sé njéjté té pérgjithshme normative té
vendosur me Ligjin pér té punésuarit né sektorin publik dhe Ligjin pér népunésit admin-
istrativ. Né kontekstin mé té gjeré e pérfshiné edhe Ligjin pér marrédhénie pune, i cili ka
té béjé me té punésuarit té cilét nuk kané status té népunésve administrativ, por puna e
tyre né sektorin publik e imponon obligimin pér respektimin e standardeve dhe parimeve,
té cilat kané té béjné me té gjithé té punésuarit né shérbimin publik.

Qé kétu, administrata lokale i ndan té njéjtat qéllime dhe parime me té gjithé
népunésit administrativ né shtet, me cka sigurohet vendosja e standardeve té barabar-
ta jo vetém né nivel nacional, por edhe né nivel evropian. Qasja e kétillé siguron para
shikueshméri dhe krahasim té funksionimit té administratés publike né térési, si dhe
té administratés lokale si segment i saj, qé éshté mjaft e réndésishme pér perspektivat
zhvillimore dhe integruese.

Vendosja e administratés lokale kompetente, efektive, efikase, me pérgjegjési, e
orientuar drejt shérbimit dhe transparente, né pajtim me parimet e “Hapésirés admin-
istrative evropiane”, éshté qéllimi pérfundimtar i caktuar né Programin pér zhvillim té
géndrueshém lokal dhe decentralizim 2015-2020, ndérsa del nga prioritetet strategjike
nacionale pér reforma né administratén publike.

Parimet pér té cilat insiston ky dokument né térési korrespondojné me standardet
evropiane pér geverisje té miré né sektorin publik, g¢ mundéson té njihet lehté dhe té
krahasohet dhe né instancé té fundit, arritja e géllimeve, té cilave duhet t'u pérgjigjet njé
servis publik i depolitizuar, funksional dhe modern, i orientuar drejt qytetaréve dhe drejt
bashkeésisé afariste.
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Né pérgjithési, parimet insistojné pér ekzistimin e udhéhegje té suksesshme dhe
té pérkushtuar, gé vizionet e veta i shndérron né strategji dhe plane, me cka sigurohet
udhérréfyes i garté né zbatimin e politikave publike né nivel lokal, ekzistimin e admin-
istratés publike profesionale, miré té organizuar dhe té trajnuar. € cila administraté ka
kapacitet t'u pérgjigjet nevojave té gytetaréve, né até véllim qé del nga kompetencat
e njésive té vetéqeverisjes lokale, pérmes punés transparente dhe llogaridhénése, me
pérfshirjen e qytetaréve. Sigurimi i shérbimeve publike né ményré efektive, né suaza té
kompetencave té tyre, né até ményré qé mé sé shumti ju pérgjigjet nevojave té qytet-
aréve dhe menaxhimit me financat publike né ményré té pérgjegjshme, transparente dhe
llogaridhénése, ka réndési té madhe pér ruajtjen e besimit té qytetaréve ndaj atyre té
ciléve ua kané besuar shpenzimin e té hollave té tyre.

Parimet kané té béjné me punén e té punésuarve né sektorin publik né nivel lokal,
qé pér nevojat e kétij dokumenti do té thoté pér té gjithé té punésuarit né komuné
(népunésit administrativ dhe té punésuarit sipas Ligjit pér marrédhénie pune), té punésu-
arit né ndérmarrjet publike té themeluara nga komuna, si dhe né institucionet e bazuara
nga komuna (shkollat fillore dhe té mesme, ¢cerdhet e fémijéve, institucionet lokale nga
fusha e kulturés, shtépité pér kujdesin e pleqve, shérbimi i zjarrfikésit).

Duke u nisur nga sistemi i vetéqeverisjes lokale, ky dokument u referohet komu-
nave, si njési té vetéqeverisjes lokale, gé nuk e pérjashton edhe Qytetin e Shkupit si njési
e vecanté e vetéqeverisjes lokale, qé del nga statusi i tij i kryeqytetit dhe nga organizimi
i tij territorial.

Me Ligjin pér organizim territorial té vetégeverisjes lokale, vetéqeverisja lokale
éshté e organizuar né 80 komuna dhe Qytetin e Shkupit. Dyzet e katér njési té vetéqgever-
isjes lokale, duke pérfshiré edhe Qytetin e Shkupit, jané me seli né qytet, ndérsa 36 jané
me seli né fshat.

Komunat i kryejné kompetencat e tyre pérmes organeve (kryetari i komunés dhe
késhilli) té zgjedhura drejtpérdrejté nga qytetarét, pér periudhé prej katér viteve. Komu-
nat jané kompetente pér kryerjen e punéve né kéto fusha: planifikimi urbanistik (urban
dhe rural), dhénia e pélgimeve pér ndértimin e objekteve me réndési lokale té caktuara
me ligj, rrequllimi i hapésirés dhe rrequllimi i tokés ndértimore; mbrojtja e ambientit
jetésor dhe natyrés; zhvillimi ekonomik lokal; veprimtari lokale; kulturé, sport dhe rikri-
jim; mbrojtja sociale dhe mbrojtja e fémijéve; arsimi fillor dhe i mesém; mbrojtja shén-
detésore; mbrojtja dhe shpétimi i qytetaréve dhe té mirave materiale; zjarrfikési; dhe
puné tjera té caktuara me ligj.

Komunat kompetencat e tyre i kryejné pérmes administratés komunale ose pérmes
themelimit té ndérmarrjeve publike lokale dhe institucioneve lokale, ndérsa mund ta
delegojné kryerjen e punéve té caktuara te personat tjeré juridik ose fizik, né bazé té
marréveshjes pér kryerjen e punéve me interes publik, né pajtim me ligjin.

Struktura e kétij dokumenti bazohet mbi “Parimet e administratés publike” té pér-
gatitur nga SIGMA, té cilat i vendosin pércaktimet pér geverisje té miré né vendet-kandi-
date pér hyrje né Bashkimin Evropian, né suaza té procesin euro-integrues. Gjaté késaj,
kéto standarde i pérfshijné kérkesat dhe parimet kryesore né 6 fushat e geverisjes,



Standardet pér geverisje té miré mé njésité e vetégeverisjes lokale

duke pérfshiré edhe metodologjiné pér monitorim, si té maten arritjet né kéto vende né
plotésimin e standardeve.

Duke i vézhguar praktikat e mira té definimit té pércaktimeve dhe ményrén e mat-
jes sé realizimit, ky dokument vendos fusha, parime dhe metodologjiné pér monitorim,
me indikatoré cilésor dhe sasior pér ¢do fushé, por e pérshtatur né kontekstin e punés
sé njésive té vetéqeverisjes lokale, té cilat pothuaj funksionojné ndryshe né krahasim me
pushtetin gendror.
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ZRVILLIMI DHE KOORDINIMI
| POUITIKAVE DHE STRATEGJIVE NE NJESITE €
VETEQEVERISJES LOKALE

Njé nga parimet kryesore pér geverisje té miré, i caktuar né udhézimet e Bashkimit Ev-
ropian pér zhvillim dhe koordinim té politikave, éshté ekzistimi i geverisjes sé suksesshme dhe
té pérkushtuar, gé vizionet e veta i shndérron né strategji dhe plane, me cka sigurohet udhér-
réfyes i qarté né zbatimin e politikave publike. Kéto dokumente planore duhet t'i formulojné
prioritetet, té vendosen treguesit pér rezultatet, me cka do té matet niveli i arritjes sé gélli-
meve, si dhe t'i pércaktojné veprimet dhe subjektet/strukturat pérgjegjése pér zbatimin e tyre.

Programet dhe strategjité e komunave duhet té planifikohen né pajtim me kapacite-
tet e administratés lokale, ato njerézore dhe financiare, té jené koherente dhe né pajtim
me nevojat e qytetaréve. Eshté e domosdoshme qé té ekzistojé strukturé pér zbatimin
efikas té tyre dhe sistem, i cili siguron vézhgimin dhe vlerésimin e efekteve prej kétyre
politikave. Po ashtu procesi i krijimit té politikave kérkon té vlerésohen shpenzimet dhe
pérfitimet e pritshme, si dhe rreziget ndaj sektorit publik dhe privat. Qé né veté fillimin
duhet té ekzistojné déshmi se politika éshté e nevojshme dhe se me até do té zgjidhen
problemet pér té cilat u dedikohet. Procesi i konsultimeve duhet té inkorporohet né fazat
kyce té zhvillimit té politikave, pasi qé rezultatet nga konsultimet mund té ndikojné mbi
pérpilimin pérfundimtar té politikés. Transparenca dhe llogaridhénia né planifikimin dhe
pérgatitjen e dokumenteve strategjike dhe politikat lokale jané kushti kryesor pér zba-
timin dhe realizimin e tyre té suksesshém té rezultateve té pritura.

Parmi — —

Komuna ka zhvilluar dhe ka miratuar strategji dhe
plane, té cilat jané bazé pér zhvillimin e métejshém

1. Ekziston vizion koherent pér zhvillimin lokal, i cili i pércakton prioritetet kryesore
té cilat duhet té sjellin deri te pérmirésimi.

2. Qéllimet e pércaktuara né dokumentet strategjike jané né pajtim me prioritetet
e caktuara né planin strategjik té komunés.

3. Jané miratuar dokumentet strategjike/planore dhe pércaktojné drejtime té qar-
ta pér avancimin e proceseve dhe gjendjes né komuné.

4. Dokumentet strategjike dhe planore i pérmbajné té gjitha segmentet e nevo-
jshme, gjegjésisht géllimet e politikés dhe treguesit e rezultateve, aktivitetet
dhe shpenzimet, subjektet/strukturat pérgjegjése dhe afatet pér zbatimin, si
dhe instrumentet pér vézhgim dhe vlerésim.

5. Masat e caktuara né dokumentet strategjike dhe planore jané shogéruar me
resurse té planifikuara financiare, njerézore dhe teknike, té nevojshme pér zba-
timin e tyre.

6. Dokumentet strategjike té komunés jané té ndjeshme ndaj ¢éshtjes gjinore.
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Qasja metodologjike

>

Intervisté me kryetarin e /sekretarin e komunés dhe udhéheqgésit e sektoréve, gé té
vértetohen prioritetet pér zhvillim lokal

Intervista me mé sé shumti tre organizata qytetare, té cilat e ndjekin zbatimin e
zhvillimit lokal né komuné

Analizé e kornizés ligjore, e cila pércakton se cilat dokumente strategjike dhe planore
duhet t'i sjellé komuna

Identifikimi i dokumenteve strategjike dhe planore té miratuara nga ana e komunés
Analizé e cilésisé sé dokumenteve té miratuara strategjike dhe planore lidhur me
segmentet kyce té cilat ato duhet t'i kené

Analizé e buxhetit té komunés, nése i njéjti i mbulon aktivitetet e parapara né
dokumentet strategjike dhe planore

Pérqgindja e dokumenteve té miratuara vijuese strategjike dhe planore nga ana e
komunés

Dokumentet e miratuara strategjike: Plani strategjik i komunés, Strategjia pér
zhvillim ekonomik lokal, Strategjia pér mbrojtje sociale té qytetaréve, Strategjia pér
bashképunim me sektorin civil, Strategjia pér avancimin e barazisé gjinore, Strategjia
pér té rinj, Programi pér mbrojtje shéndetésore dhe sociale dhe mbrojtja e fémijéve,
Programi pér efikasitet energjetik, Programi pér mbrojtje té ambientit jetésor, Programi
pér veprimtari komunale, Programi pér pérgatitjen e planeve urbanistike, Plani i
pérgjithshém urbanistik — PPU, Plani i detajuar urbanistik — PDU, Programi pér sport
dhe rikrijim, Programi pér kulturé, Programi pér shénimin e ngjarjeve té réndésishme
dhe personaliteteve té dalluara me data té shénuara, Plani lokal i veprimit pér punésim,
Plani pér zhvillim ekonomik té komunés

Plani strategjik trevjecar i komunés i pérgatitur

Plani strategjik i ndjek hapat e caktuara né Metodologjiné pér planifikim strategjik né
Sekretariatin e pérgjithshém té Qeverisé

Dokumentet strategjike e pérmbajné analizén gjinore dhe té dhénat e ndara lidhur me
gjinité

Shkallén né té cilén dokumentet e miratuara planore dhe strategjike i pérmbajné té
gjitha segmentet relevante, gjegjésisht géllimet e politikés dhe treguesit e rezultateve,
veprimet dhe shpenzimet, subjektet/strukturat pérgjegjése dhe afatet pér zbatim, si dhe
instrumentet pér monitorim dhe vlerésim.




Standardet pér geverisje té miré mé njésité e vetégeverisjes lokale

Y

Komuna e ka vendosur sistemin pér pércjellje té
strategjive dhe planeve pér zhvillim

1. Treguesit e rezultateve té strategjive dhe planeve mund té maten dhe jané rele-
vante pér géllimet e vendosura.

2. Komuna ka vendosur procedura pér pércjellje té strategjive dhe planeve pér
zhvillim.

3. Ekziston njési organizative funksionale kompetente pér pércjelljen e strategjive
dhe planeve pér zhvillim.

4. Pérgatiten raportet pér pérparimin e strategjive dhe planeve individuale sé paku
njé heré né vjet, té cilat shqyrtohen nga ana e Késhillit komunal.

5. Raportet pér pérparimin e strategjive dhe planeve individuale publikohen né ueb
faget e komunave.

6. Raportet pér pérparimin e strategjive dhe planeve individuale i mundéson krye-
tarit té komunés dhe Késhillit komunal té kené té dhéna né kohé dhe té sakta.

7. Sektori civil dhe sektori afarist jané pérfshiré né pércjelljen e strategjive dhe
planeve pér zhvillim, duke u siguruar mundési pér kontribut né zbatim.

Qasja metodologjike

» Analizé e procedurave té vendosura pér pércjelljen e strategjive dhe planeve pér
zhvillim

» Analizé e dokumenteve strategjike dhe planore nga aspektii lidhshmérisé sé géllimeve
dhe rezultateve té vendosura

» Analizé e raporteve té pérgatitura pér pérparimin e strategjive dhe planeve
individuale, pér shkak té pércaktimit se si jané matur rezultatet dhe implementimi

» Intervista me té punésuarit né komuné, té cilét jané pérgjegjés pér pércjelljen e
strategjive dhe planeve

» Intervista me pérfagésuesit e organizatave qytetare dhe sektorit afarist pér
pérfshirjen e tyre né pércjelljen e strategjive dhe planeve pér zhvillim té komunés

Pérgindja e dokumenteve planore vijuese pér té cilat jané pérgatitur raportet pér
pérparimin

Pérgindja e raporteve pér pérparimin e dokumenteve planore individuale, té cilat jané
publikuar pér opinionin né ueb faget e komunave

Pérqgindja e aktiviteteve té realizuara lidhur me aktivitetet e planifikuara né dokumentet
planore individuale

Pérqgindja e aktiviteteve té realizuara lidhur me ato té planifikuara nga programi pér
zhvillim ekonomik lokal

Shkalla deri te e cila éshté vendosur dhe funksionon sistemi pér pércjellje té realizimit
té dokumenteve strategjike dhe planore
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Kompletshmeéria e vlerésimeve financiare né dokumentet strategjike dhe planore
Shkalla deri te e cila raportimi jep informata pér géllimet/rezultatet e arritura
Shkalla deri te e cila dokumentet planore dhe vendimet e komunés jané té kapshme
pér opinionin né vend té centralizuar

Franis

Vendimet e késhillit miratohen né ményré koherente

1. Ekziston njési organizative funksionale/person pérgjegjés pér mbéshtetje té
punés sé Késhillit komunal.

2. Administrata komunale ka proceduré pér konsultime me palét e interesuara
para miratimit té vendimeve nga ana e Késhillit komunal.

Statuti i komunés i pércakton vendimet dhe dokumentet té cilat miratohen pas
konsultimeve paraprake, né pajtim me procedurén e caktuar.

Rregullorja pér puné e komunés né ményré té sakté i rrequllon ¢éshtjet lidhur
me punén publike, duke pérfshiré edhe té drejtén pér prezencé né mbledhje té
pérfagésuesve té organizatave qytetare ose té qytetaréve.

3. Programi pér puné i Késhillit komunal shpie drejt realizimit té prioriteteve dhe
qéllimeve té definuara né dokumentet strategjike té komunés dhe i njéjti éshté
publikuar né ueb fagen e komunés.

4. Rendi i dités dhe materialet pér mbledhjet e Késhillit komunal u dérgohen me
kohé késhilltaréve.

5. Rendi i dités éshté i kapshém pér opinionin para mbajtjes sé mbledhjes.

6. Pér mbledhjet e Késhillit pérgatitet procesverbal, i cili dérgohet pas mbledhjes
sé mbajtur.

7. Vendimet e Késhillit komunal dhe procesverbalet jané té kapshme pér opinionin.

Qasja metodologjike

> Intervista me té punésuarit né komuné, té cilét jané pérgjegjés pér mbéshtetjen e
punés sé Késhillit pér procesin e vendimmarrjes nga ana e Késhillit komunal
Intervista me anétarét e Késhillit komunal pér procesin e vendimmarrjes
Intervisté me drejtorin e inspektoratit pér vetéqgeverisje lokale

Analizé e statutit té komunés

Analizé e rrequllores pér puné té Késhillit komunal

Analizé e programit pér puné té Késhillit komunal

Analizé e rendit té dités sé mbledhjeve té Késhillit komunal

Analizé e procesverbaleve té mbledhjeve té Késhillit komunal

Analizé e ueb fages sé komunés

Analizé e gazetés sé komunés

>
>
>
>
>
>
>
>
>




Standardet pér geverisje té miré mé njésité e vetégeverisjes lokale

Pérgindja e rendeve té dités té publikuar té mbledhjeve té Késhillit komunal né ueb
fagen e komunés

Pérgindja e mbledhjeve té Késhillit komunal, pér té cilat publikisht jané publikuar
procesverbali dhe vendimet e Késhillit né ueb fagen e komunés

Framia——

Politikat dhe strategjité pérgatiten né ményré inkluzive,
qé mundéson pjesémarrje aktive té qytetaréve dhe té
gjitha paléve té prekura

1. Jané vendosur procedura pér konsultime me qytetarét, organizatat qytetare dhe
bashkésiné afariste.

2. Konsultimet me palét e interesuara dhe parashtrimi i propozimeve zhvillohet
né korniza kohore té pranueshme, ku palét e interesuara kané mjaft kohé qé t'i
shqyrtojné propozim-politikat, ndérsa komuna ka mjaft kohé dhe resurse gé t'i
analizojé propozimet e paléve té konsultuara.

3. Komuna jep informata kthyese pér ményrén se si géndrimet e paléve té konsul-
tuara jané inkorporuar ose i kané formuar vendimet pérfundimtare té organeve
té komunés.

Qasja metodologjike

» Analizé e procedurave pér konsultime me qytetarét dhe vlerésimi i asaj se deri né cilén
shkallé komunat i zbatojné ato procedura

» Analizé e dinamikés kohore dhe numrit té konsultimeve té mbajtura pérkundér numrit
té ndryshimeve né politiké, té parapara né planin vjetor pér puné té komunés

> Vlerésimi i asaj se deri né cilén shkallé komuna i shpall rezultatet nga konsultimet,
bashké me arsyetimin rreth asaj se si jané inkorporuar né dokumentet

» Intervista me organizatat qytetare pér inkuadrimin e tyre né krijimin e politikave
lokale

» Analizé e raporteve nga burimet e jashtme pér pjesémarrjen e drejtpérdrejté
té qytetaréve né vendimmarrje né komuné, qé té caktohet ndikimi i tyre mbi
vendimmarrjen

» Analizé e ueb fageve té komunave gé té konstatohet nése ekzistojné informata
pér procedurat pér konsultime, pér procesin aktual té konsultimeve ose tashmé
konsultimeve té realizuara, si dhe nése komuna disponon me vegla elektronike pér
realizimin e konsultimeve
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Numri i formave té realizuara té pjesémarrjes sé qytetaréve né vendimmarrje né
komuné né pajtim me ligjin

Pérgindja e konsultimeve té realizuara me palét e interesuara gjaté pérgatitjes sé
dokumenteve dhe planeve strategjike té cilat i pércaktojné politikat lokale pér zhvillim
Periudha mesatare kohore pér realizimin e konsultimeve me palét e interesuara
Komuna ka procedura té vendosura pér konsultime me palét e prekura

Shkalla deri te e cila pérdoren konsultimet gjaté krijimit té dokumenteve planore dhe
vendimeve

ferrmis ———————————

Né administratén komunale ekziston kapacitet adekuat
pér pérgatitjen e dokumenteve strategjike dhe planore
dhe vendimeve, si dhe pér zbatimin e tyre

1. Dokumentet strategjike dhe planore pérpilohen nga njésia e vecanté organiza-
tive pér planifikim strategjik.

2. Pérgatitja e politikave dhe strategjive bazohet mbi analizén e problemeve dhe té
ndikimeve potenciale (pérfitimet, shpenzimet dhe efektet e pritura).

3. Analizat bazohen mbi té dhénat relevante dhe té azhurnuara.

4. Aspektet gjinore jané segment i réndésishém nga planifikimi i strategjive dhe
politikave pér zhvillim.

5. Procedurat pér zbatimin e dokumenteve strategjike dhe planore, si dhe té vendi-
meve té késhillit jané caktuar me procedura té garta té brendshme té komunés.

Qasja metodologjike

» Analizé e sistematizimit té komunés, me qéllim qé té pércaktohet nése éshté vendosur
njésia organizative pér planifikim strategjik

» Analizé e proceseve dhe standardeve té vendosura pér vlerésim té ndikimit té
politikave

» Shqyrtimi i rezultateve té veglave relevante pér zhvillim té politikave (p.sh. vlerésimi
i ndikimit ose analizat e shpenzimeve dhe pérfitimeve, té cilat kryesisht pérfshijné tre
fusha - zhvillimi dhe vlerésimi i politikave, vlerésimi i sigurisé dhe planit pér zbatim
dhe evaluimi) mbi ekzemplarin prej dy deri né katér fusha té politikave publike

» Analizé e programeve pér trajnim té punésuarve

» Intervista me té punésuarit né komunat, me géllim qé té vlerésohet procedura pér

pérgatitjen e strategjive dhe planeve, si dhe ekzistimi i procedurave pér zbatimin e

tyre




Standardet pér geverisje té miré mé njésité e vetégeverisjes lokale

» Shqyrtimiiueb fageve té komunave qé té verifikohet nése ka informata pér dokumentet
dhe planet strategjike té cilat jané pérgatitje e sipér

Komuna ka njési organizative pér planifikim strategjik dhe pércjelljen e realizimit té
dokumenteve strategjike

Komuna ka vendosur procedura pér pércjelljen e zbatimit té strategjive dhe planeve
pér zhvillim
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Standardet pér geverisje té miré mé njésité e vetégeverisjes lokale

SHERBIMI PUBLIK DHE MENAXHIMI
ME RESURSET NJEREZORE

Kusht pér qgeverisje té miré né nivel lokal éshté ekzistimi i administratés publike
miré té organizuar dhe té trajnuar, e cila ka kapacitet t'u pérgjigjet nevojave té qytet-
aréve, né véllimin qé del nga kompetencat e njésive té vetégeverisjes lokale.

Komunat i kryejné kompetencat e veta pérmes administratés komunale ose pérmes
ekzistimit té ndérmarrjeve publike lokale dhe institucioneve publike, ndérsa mund ta
delegojné kryerjen e punéve té caktuara deri te personat tjeré juridik ose fizik, mbi bazé
té marréveshjes pér kryerjen e punéve me interes publik, né pajtim me ligjin.

Administrata lokale si shtyllé kryesore né realizimin e shérbimeve publike nga ana e
komunave, vecanérisht éshté trajtuar né Programin pér zhvillim té géndrueshém dhe de-
centralizim 2015-2020, ku éshté theksuar réndésia e aktiviteteve me té cilat mbéshtetet
transformimi i administratés lokale e orientuar drejt qytetaréve dhe sektorit privat dhe
e cila éshté e aftésuar né térési té inkorporohet né hapésirén administrative evropiane.

Administrata né nivel lokal ka status té njéjté si dhe administrata né nivel gendror
dhe i nénshtrohet rrequllativés sé njéjté ligjore. Ligjet kyce té cilat e rreqgullojné statusin
e administratés né njésité e vetéqeverisjes lokale jané Ligji pér punésim né sektorin pub-
lik dhe Ligji pér népunés shtetéror. Administrata né nivel lokal i pérfshiné népunésit ad-
ministrativ né komunat dhe né Qytetin e Shkupit, né ndérmarrjet publike té themeluara
nga komunat dhe nga Qyteti i Shkupit, si dhe té punésuarit né institucionet, themelues i
té cilave jané komuna ose Qyteti i Shkupit. Né komuné ka edhe té punésuar té cilat nuk
e kané statusin e népunésve administrativ (shofer, pastrues, shérbimi postar etj.). Mar-
rédhénia e tyre e punés éshté e rrequlluar né pajtim me Ligjin pér marrédhénie pune.

Si né nivelin gendror, ashtu edhe né até lokal, korniza juridike e vendosur insiston
pér de politizim té administratés lokale. Orientimi i saj drejt qytetaréve dhe drejt sektorit
afarist né ményré té qarté éshté e theksuar né dokumentet strategjike, para sé gjithash
né Strategjiné pér reforma té administratés publike. Profesionalizimi éshté kusht pér sig-
urimin e shérbimeve cilésore publike, ndérsa e garantuar pérmes vendosjes sé sistemit
té aftésive dhe meritave, si kusht pér punésimin dhe avancimin né shérbim.

Ndértimi i administratés profesionale fillon nga procesi i hyrjes, gjegjésisht
punésimin né administraté dhe medoemos duhet té bazohet né sistemin e meritave (sis-
temi i meritave). Procedurat pér punésim duhet té shogérohen mé tej me praktika té mira
té trajnimit té punésuarve, vlerésimi i tyre, avancimi, masat disiplinore dhe shkarkimi.
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o ——————

Punésimi né komuné, né ndérmarrjet publike dhe né
institucionet e themeluara nga ana e komunés kryhet

né bazé té kritereve transparente, duke i respektuar
parimet e shérbimit dhe trajtimi i barabarté pér té gjithé

1. Aktet pér sistematizim dhe organizim té vendeve té punés jané pérgatitur né
bazé té analizés funksionale té kryer paraprakisht pér kompetencat dhe nevojat
e komunés.

2. Zgjedhja dhe punésimi i administratés né komuné dhe né institucionet e themel-
uara nga komuna, pérmes shpalljes publike ose konkursit té brendshém, bazo-
het mbi meritat, mundésité e barabarta dhe konkurrencés sé hapur.

3. Kriteret pér punésim jané né pajtim me nevojat e institucionet té pércaktuara né
sistematizim, pérshkrimin e vendeve té punés dhe kompetencat e pérgjithshme
dhe té vecanta, ndérsa procedura pér zgjedhje dhe vlerésimi jané caktuar né
pajtim me ligjin.

4. Komisionet pér zgjedhje dhe punésim jané té pérbéra prej ekspertéve me pérvo-
jé té nevojshme dhe ekspertizé pér vlerésimin e profesionalizmit dhe kompeten-
cave té kandidatéve pér vendet e punés, pa kurrfaré ndikimi politik.

5. Kandidatét té cilét nuk jané zgjedhur kané té drejté pér ankesé.

6. Vendosja e népunésve administrativ dhe atyre publik né vende pune me titull
mé té ulét dhe ndérprerja e marrédhénies sé punés jané pércaktuar me ligj, té
bazuara né kritere objektive dhe kéto dispozita aplikohen né praktiké.

7. Té punésuarit kané té drejté pér ankesé kundér vendosjes né vend pune me titull
mé té ulét dhe shkarkimi.

8. Procesi pér zgjedhje dhe punésimi i bartésve té funksioneve (drejtorét e ndér-
marrjeve publike, shkollat, institucionet dhe anétarét e késhillave drejtues)
bazohet né kritere qarté té caktuara, me gasje publike dhe né konkurrencé té
hapur.

Qasja metodologjike

Analiza e kornizés ligjore lidhur me punésimin

Analiza e raporteve relevante qé té vlerésohet praktika e punésimit

Grumbullimi i té dhénave relevante nga komuna lidhur me procesin e punésimit
Intervista me organizatat qytetare pér praktikén lidhur me punésimin

Intervista me pérfagésuesit e komunés pér praktikén lidhur me punésimin (kryetari i
komunés, sekretari i komunés, departamenti pér resurse njerézore, té punésuarit)

>

>
>
>
>

Fluktuimi i népunésve né nivel té€ administratés lokale né periudhé prej 2 viteve
Fluktuimi i népunésve né nivel té administratés lokale né periudhé prej 6 muajve pas
mbajtjes sé zgjedhjeve lokale

Numri mesatar i kandidatéve né konkurs té publikuar pér punésim né nivel té komunés
pér vitin e kaluar
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Pérqindja e vendeve té lira té punés té plotésuara pérmes konkursit publik

Pérqindja e femrave dhe meshkujve né nivel té punésuarve né administratén lokale
Pérqindja e femrave dhe meshkujve né pozita té larta udhéheqgése né komuné né pajtim
me rreqgullativén ligjore

Pérqindja e népunésve né nivel té administratés lokale sipas pérkatésisé etnike

Pérgindja e ankesave nga numri i pérgjithshém i procedurave pér punésim né nivel té
administratés lokale dhe pérgindja e ankesave té miratuara

Pérqgindja e ankesave pér shkak té ndérprerjes sé marrédhénies sé punés né nivel té
institucioneve dhe pérqindja e ankesave té miratuara né komuné

Ekziston sistematizim i azhurnuar i vendeve té punés me pérshkrim té kualifikimeve té
nevojshme dhe i njéjti ka gasje pér opinionin

Shkalla deri te e cila procesi i zgjedhjes dhe punésimi i bartésve té funksioneve (drejtoré
dhe anétaré té KD) bazohet né kritere té caktuara qgarté, kané gasje pér opinionin dhe né
konkurrim té hapur

Shkalla deri te e cila punésimi i népunésve publik né nivel lokal bazohet mbi parimin e
meritave né té gjitha fazat e saja

Fravie

Sistemi i kompensimeve té punésuarve éshté i
drejté dhe transparent

1. Klasifikimi i rrogave bazohet mbi sistemin pér klasifikim té vendeve té punés dhe
sigurimi i koherencés, drejtésisé dhe transparencés.

2. Shtesa dhe preferencat si shtesé té rrogave aplikohen njélloj pér té gjithé, né
bazé té kritereve té hapura dhe transparente.

3. Edrejta diskreteve e kryetarit té komunés, késhillit dhe bartésve té funksioneve
(drejtorét e ndérmarrjeve publike dhe té institucioneve) né pércaktimin e shte-
save té ndryshme dhe preferencave éshté e kufizuar me qgéllim gé té sigurohet
drejtési, transparencé dhe konsekuencé e pagesave té pérgjithshme.

Qasja metodologjike

» Analiza e kornizés ligjore dhe marréveshjeve kolektive lidhur me rrogat dhe
kompensimet pér té punésuarit

» Analiza e statistikés nacionale dhe raporteve nga burime relevante lidhur me
kompensimin e népunésve publik

» Grumbullimi i té dhénave relevante nga komuna lidhur me sistemin e kompensimit

» Intervista me organizata qytetare, me bashkésiné afariste dhe me sektorin akademik

Numri i shpérblimeve té ndara né té holla dhe vlera e pérgjithshme e shpérblimeve té
ndara né té holla né komuné
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fearmis—————

Ekziston sistemi pér pérsosje profesionale, vlerésim té
drejté, mobilitet dhe avancim né bazé té kritereve
objektive dhe transparente

1. Té punésuarit kané mundési té pérsosen profesionalisht dhe pérsosja profesion-
ale aplikohet né praktiké.

2. Zbatohet analiza e nevojave pér trajnim, e cila éshté e lidhur me sistemin e
vlerésimit té punésuarve.

3. Ekziston programi pér pérsosje profesionale dhe pérmirésimi i vazhdueshém i
kompetencave té punésuarve me transferimin gradual drejt té mésuarit elektronik.

4. Programet pér pérsosje profesionale zbatohen, pércillen dhe vlerésohen.

5. Programet jané shogéruar me buxhet adekuat pér pérsosje profesionale.

6. Vlerésimi i efektit té punésuarve zbatohet rreqgullisht dhe né bazé té kritereve
pér merita.

7. Lévizshmeéria bazohet mbi kriteret objektive dhe transparente dhe aplikohet né
praktike.

8. Avancimi i té punésuarve bazohet mbi parimin e meritave dhe kritereve objek-
tive dhe transparente dhe aplikohet né praktiké.

Qasja metodologjike

» Analiza e kornizés logjike lidhur me trajnimin, vlerésimin e efektit, mobiliteti dhe avancimi
Analiza e akteve pér sistematizim dhe organizimi i vendeve té punés

Analiza e programit pér trajnim pérkundér sistematizimit té vendeve té punés

Analiza e raporteve vjetore pér zbatimin e trajnimeve, si dhe raporte tjera relevante
ose dokumente

Analiza e funksionalitetit té veglave pér té mésuarit elektronik

Analiza e efekteve nga trajnimet

Analiza e raporteve pérmbledhése nga vlerésimi i té punésuarve

Grumbullimi i té dhénave relevante nga komuna

Intervista me udhéheqés té njésive organizative pér menaxhim me resurse njerézore té
komunés pér procesin e pérsosjes profesionale, vlerésimi i efektit, mobiliteti dhe avancimi
Intervista me pérfagésues té BNJVL-sé

Intervista, e pérfagésuesit e Agjencisé pér administraté

» Intervista me organizata qytetare pér procesin e pérsosjes profesionale, vlerésimi i
efektit, mobiliteti dhe avancimi

» Analiza e té dhénave relevante statistikore

vYyy

vyvyvyVvyy

vy

Pérqgindja e népunésve administrativ né administratén komunale né raport me banorét
e komunés

Pérqgindja e shpenzimeve pér trajnim prej shpenzimeve té pérgjithshme né nivel vjetor
té institucionit

Raporti mes trajnimeve té realizuara dhe té planifikuara pér népunésit administrativ
né komuné
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Numri i népunésve administrativ té cilét e kané pérfunduar trajnimin elektronik
Pérgindja e té punésuarve né administratén komunale dhe té punésuarit né
ndérmarrjet publike té themeluara nga komuna né nivelet e vlerésimit

Pérqgindja e té punésuarve té cilét jané avancuar né bazé té shpalljes publike
Pérqgindja e vendeve té lira té punés qé jané plotésuar pérmes avancimit

Pérqindja e vendeve té punés qé jané plotésuar pérmes procedurés pér mobilitet

Pérqindja e té punésuarve, marrédhénia e punés e té ciléve éshté ndérpreré pér shkak
té rezultateve vijuese negative nga vlerésimi i rezultateve té tyre

Harmonizimi i akteve pér sistematizim dhe organizim me analizén funksionale

v

Jané vendosur masa pér nxitjen e integritetit dhe
pengimin e korrupsionit dhe konfliktit té interesave

1. Komuna ka miratuar politiké té integritetit dhe punon né vendosjen e sistemit té
integritetit.

2. Komuna ka pérgatitur strategji pér rreziget nga korrupsioni dhe konflikti i inte-
resave, si dhe plan aksionar pér zbatimin e strategjisé (jané caktuar aktet dhe
procedurat pér pengimin e rrezigeve nga korrupsioni dhe konflikti i interesave,
me dinamiké pér miratim).

3. Komuna éshté standardizuar sipas I1SO dhe e ka pérgatitur pjesén mé té madhe
té procedurave pér pengimin e rrezigeve nga korrupsioni.

4. Zbatohen procedurat disiplinore lidhur me korrupsionin dhe konfliktin e intere-
save.

5. E drejta e té punésuarit té parashtrojé ankesé kundér sanksioneve disiplinore
pér korrupsion dhe konfliktin e interesave éshté vendosur dhe zbatohet.

Qasja metodologjike

» Sigurimi i informatave pér numrin e té punésuarve té cilét jané dénuar né proceduré
penale pér shkak té veprave penale lidhur me korrupsionin né 2 vitet e fundit

» Hulumtimi i perceptimit té opinionit pér integritetin dhe korrupsionin né komuné

» Intervista me pérfagésues té komunés pér vlerésimin e aplikimit té kornizés juridike
né praktiké lidhur me integritetin dhe masat disiplinore né shérbimin publik

Numri i té punésuarve té cilét jané dénuar né proceduré penale pér shkak té veprave penale
lidhur me korrupsionin né 2 vitet e fundit né raport me numrin e pérgjithshém té punésuarve
Pérqgindja e té punésuarve pér té cilét jané udhéhequr procedura disiplinore dhe
administrative né raport me numrin e pérgjithshém té punésuarve

Perceptimi i qytetaréve pér integritetin dhe korrupsionin né komuné

Niveli i shkallés sé sistemit pér integritet dhe pengimin e korrupsionit né shérbim publik
qé éshté vendosur dhe aplikohet né praktiké

Shkalla e zbatimit té sistemit pér menaxhim me cilési sipas ISO 9001




TRANSPARENCA DHE
s LLUGARIDHENIA



Standardet pér geverisje té miré mé njésité e vetégeverisjes lokale

TRANSPARENCA DHE LLOGARIDHENIA

Transparenca dhe llogaridhénia né puné éshté njé nga parakushtet kryesore pér
sigurimin e funksionimit cilésor té administratés lokale, né interes dhe né pajtim me
nevojat e qytetaréve. Sigurimi i informatave gjithépérfshirése pér punén e organeve té
komunés, si dhe pér shérbimet gé i siguron, do té thoté se qytetarét jané té informuar
dhe né kété ményré mund té ndikojné né zgjidhjen e ¢éshtjeve qé jané né kompetenca
lokale, dhe té cilat jané léndé e interesit té tyre, si dhe té marrin pjesé né procesin e kri-
jimit dhe pércjelljes sé zbatimit té politikave publike.

Transparenca dhe llogaridhénia e komunés duhet té sigurohen pérmes mé shumé
kanaleve, gjegjésisht edhe pérmes mjeteve fizike dhe elektronike, me géllim qé infor-
matat té jené té kapshme pér kategori té ndryshme té gqytetaréve. Informatat duhet té
jené pa pagesé, té parashikueshme, té kené gasje té lehté, me kohé dhe té kuptueshme
pér opinionin.

Mekanizmi i qasjes sé liré deri te informatat me karakter publik duhet té respekto-
hen né térési nga ana e komunave, né pajtim me dispozitat relevante ligjore, ndérsa né
interes té opinionit.

Komuna duhet té investojé pérpjekje pér rritjen e transparencés pérmes vénies né
funksion té veglave elektronike, me cka do té rritet efikasiteti dhe pérfshirja e shfrytézue-
sve té informatave. Shpallja e té dhénave té hapura do té sjellé deri te ngritja e poten-
cialit gé ekziston né raport me shfrytézimin dhe kombinimin e té dhénave té publikuara
nga ana e komunés.

Mekanizmi i transparencés dhe llogaridhénies do té shogérohet me sistem té kon-
trollit dhe mbikéqyrjes sé pavarur.

Organizata e pushtetit lokal siguron linjé
adekuate té llogaridhénies

1. Té gjitha ndérmarrjet dhe institucionet e themeluara nga komuna kané linjé té
definuar té llogaridhénies drejt komunés deri te e cila dorézohen raporte né
meényré periodike.

2. Qeverisja me organizatén pérmirésohet me autorizim dhe delegim té miratimit
té vendimeve nga ana e udhéhegésve.

3. Raportet pér punén e ndérmarrjeve publike dhe té institucioneve té themeluara
nga ana e komunés jané publikuar né ueb fagen e komunés dhe komuna rrequll-
isht i informon qytetarét pér punén e tyre financiare.

4. Raportet nga Enti shtetéror pér audit jané publikuar né ueb fagen e komunés.
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Qasja metodologjike

» Identifikimi i ndérmarrjeve dhe institucioneve publike té themeluara nga komuna dhe
roli i tyre

» Analiza e raporteve té ndérmarrjeve publike

» Analiza e raporteve nga Enti shtetéror pér audit

» Intervista me pérfagésuesit e komunave, ndérmarrjeve dhe institucioneve publike té
themeluara nga komuna

Pérgindja e ndérmarrjeve dhe institucioneve publike té themeluara nga komuna
dorézojné rrequllisht raporte financiare deri te Késhilli komunal

Pérqgindja e raporteve té publikuara nga ana e ndérmarrjeve dhe institucioneve publike
né ueb fagen e komunés

Numri i auditeve té kryera nga ana e Entit shtetéror pér audit né 4 vitet e fundit

Pérgindja e raporteve té publikuara nga Enti shtetéror pér audit né ueb fagen e
komunés pér 4 vitet e fundit

ferrmie

E drejta pér qasje té liré deri te informatat
me karakter publik né ményré konsekuente
aplikohet né praktiké né nivel lokal.

1. Komuna ka pérgatitur dhe e ka publikuar listén e azhurnuar té informatave me
karakter publik, qé i pérfshiné té gjitha informatat pér kryerjen e detyrave pub-
like, né pajtim me ligjin.

2. Komuna ka caktuar person pérgjegjés pér qasje té liré deri te informatat me
karakter publik dhe informatat pér kontakt me até jané lehté té kapshme.

3. Informatat jepen né formatin e kérkuar dhe né kornizén kohore té caktuar.

Qasja metodologjike

» Analiza e kornizés ligjore pér qasje té liré deri te informatat me karakter publik

» Analiza e ueb fages sé komunés pér informatat e publikuara lidhur me zbatimin e té
drejtés pér gasje té liré deri te informatat me karakter publik

» Vlerésimi i léndéve té zgjedhura pér kérkesa dhe pérgjigje ndaj kérkesave pér qasje té liré
deri te informatat me karakter publik té komunés

» Analiza e raporteve vjetore té KOMQLI dhe raporte tjera relevante

> Intervista me népunésit té cilét jané pérgjegjés pér sigurimin e qasjes sé liré deri te
informatat me karakter publik

» Intervista me organizatat qytetare pér ményrén e prakticizmit té procesit té€ qasjes sé liré
deri te informatat me karakter publik nga ana e komunés
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Pérgindja e kérkesave té refuzuara pér qasje té liré deri te informatat me karakter
publik nga ana e komunés dhe ndérmarrjeve publike

Numri i ankesave té parashtruara kundér vendimit té komunave dhe ndérmarrjeve
publike pér refuzimin e kérkesés pér gasje té liré deri te informatat me karakter publik
Pérqgindja e ankesave té pranuara nga KOMQLI kundér vendimeve nga komuna dhe NP
pér refuzimin e kérkesave pér gasje deri te informatat me karakter publik

Pérgindja e kérkesave pér informatat me karakter publik té pércjella deri te Gjykata
kushtetuese

Niveli i shkallés ku aplikohet e drejta pér gasje deri te informatat me karakter publik
né praktiké

Niveli i shkallés sé informatave té publikuara pér realizimin e té drejtés pér qasje deri
te informatat me karakter publik

T

Komuna né ményré aktive i publikon informatat me
karakter publik né ueb fagen e saj

1. Komuna ka ueb faqge zyrtare né gjuhén magedonase dhe né gjuhét e bashkésive
té cilat jané té pérfagésuara me mbi 20 pér qind.

2. Komuna né ményré pro aktive i publikon informatat dhe té dhénat me karakter
publik, té cilat jané né kompetenca té saja.

3. Informatat dhe té dhénat e publikuara né ueb fage jané kané qasje té lehté dhe
té kuptueshme pér opinionin, si dhe me kohé.

4. Ueb fagja e komunés éshté ueb i kapshém pér personat me aftési té kufizuara
né pajtim me udhézuesin pér gasje té ueb pérmbajtjeve WCAG, té publikuar nga
Iniciativa pér ueb - gasje (WAI) té Konzorciumit W3C.

5. Komuna publikon informata publike né format té dhénave té hapura.

6. Komuna dhe institucionet e themeluara nga komuna mbajné baza té azhurnuara
té dhénave dhe regjistra, pér evidencé té kompetencave té tyre.

Qasja metodologjike

» Analiza e ueb fages né raport me identiken e informatave té publikuara né gjuhén
magedonase dhe né gjuhét bashkésive té pérfagésuara me mbi 20 pér gind

» Analiza e ueb fages té komunés pér vlerésim té nivelit té informatave té publikuara né
pajtim me Standardet pér e-transparencé né njésité e vetéqeverisjes lokale?

3 Qendra pér menaxhim me ndryshime. Qendra pér zhvillim té géndrueshém - ALKA, Standardet pér
e-transparencé né njésité e vetéqeverisjes lokale, http://cup.org.mk/publications/Standardi%20za%20
e-transparentnost_MK.pdf
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> Intervisté me népunésit pérgjegjés pér azhurnimin e ueb fages sé komunés
> Intervisté me organizata qytetare pér ményrén e prakticizmit té procesit té qasjes sé liré
deri te informatat me karakter publik nga ana e komunés

Komuna ka ueb fage zyrtare né gjuhén magedonase dhe né gjuhét e bashkésive qé
jané pérfagésuar me mbi %20 dhe i njéjti azhurnohet

Mesatarja e plotésimit té indikatoréve pér informatat e publikuara né ueb fagen e
komunés né pajtim me kérkesat nga Standardet pér e-transparencé né njésité e
vetéqeverisjes lokale

Mesatarja e plotésimit té indikatoréve pér té dhénat e hapura té publikuara té komunés
né pajtim me kérkesat nga Standardet pér e-transparencé né njésité e vetéqeverisjes
lokale

Ueb fagja e komunés éshté ueb i kapshém pér personat me aftési té kufizuara

Ueb faqja ka vegél pér komunikim/konsultim me qytetarét

fPariia, ————————————

Jané vendosur mekanizma funksional pér kontroll
té brendshém dhe zbatohen rekomandimet nga Enti
shtetéror pér auditim dhe nga Avokati i Popullit pér
mbrojtje té interesit publik

1. Eshté vendosur kontrolli i brendshém, do té thoté kontroll i ligjshmérisé dhe pér-
shtatshmérisé sé aktiviteteve té komunave dhe ndérmarrjeve publike, té cilén e
kryejné né ményré adekuate népunésit e kualifikuar.

2. Komuna dhe ndérmarrjet publike i zbatojné rekomandimet e Avokatit té Popul-
lit.

3. Komuna dhe ndérmarrjet publike veprojné sipas gjetjeve té Entit shtetéror pér
auditim.

4. Komuna dhe institucionet e themeluara nga komuna veprojné sipas vendimeve
té gjykatave administrative.

Qasja metodologjike

Analiza e kornizés ligjore pér kontroll té& brendshém dhe auditim té administratés lokale
Analiza e raporteve té Entit shtetéror pér auditim pér komunat

Analiza e raporteve té auditit té brendshém té komunés

Analiza e raporteve té Avokatit té Popullit

Analiza e raporteve té Gjykatés administrative

Intervista me népunés relevant me qgéllim té vlerésohet aplikimi i kornizés juridike né
praktiké

vVVvVyYvYyVvYYyvyy
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» Intervista me pérfagésuesit e Avokatit té Popullit
» Intervista me pérfagésuesit e organizatave qytetare pér efikasitetin e masave pér
mbéshtetjen e “fishkéllyesve”

Pérgindja e rekomandimeve nga ESHA té cilat jané zbatuar nga ana e institucioneve
publike né afat prej 2 viteve nga miratimi i tyre

Pérgindja e rekomandimeve nga Avokati i Popullit té cilat jané zbatuar nga ana e in-
stitucioneve publike né nivel lokal né afat prej 2 viteve nga miratimi i tyre

Numri i parashtesave deri te Avokati i Popullit pér punén e komunés

Numri i kontesteve administrative nga qytetarét né nivel té komunés

Numri i kontesteve té zgjidhura administrative né dobi té qytetaréve né afat adekuat
kohor

Pérgindja e padive/kontesteve administrative té cilat rezultojné me pagesé té kom-
pensimit pér démin
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SIGURIMI | SHERBIMEVE

Sigurimi i shérbimeve éshté pasqyré e efikasitetit, efektives dhe cilésisé sé funk-
sionimit té komunave, pasi qé qytetarét atéheré realizojné kontakt me administratén
lokale pér sigurimin e té drejtave té tyre ose realizimin e obligimeve té tyre.

Sigurimi i shérbimeve né kuptimin e gjeré i pérfshiné té gjitha kontaktet (drejt-
pérdrejt dhe pérmes kanaleve té tjera pér komunikim) té komunés, ndérmarrjet publike
dhe institucionet e themeluara nga komuna me qytetarét dhe kompanité pér shkak té
procesimit té punéve administrative.

Komuna duhet té zhvillojé politikat e saja pérmes té cilave do té angazhohet dhe
pérkushtohet pér ndértimin e administratés e cila éshté e orientuar drejt qytetaréve.
Duke u nisur nga kéto politika, shérbimet e komunés duhet té krijohen né até ményré qé
t'i plotésojné nevojat e qytetaréve, gjegjésisht do té sigurohen né pajtim me kérkesat e
qytetaréve.

Me réndési té vecanté éshté qé qasja e sigurimit té shérbimeve té jeté efektive
dhe efikase, si dhe té sigurojé trajtim té barabarté. Vendosja e shérbimeve té mira pér
qytetarét duhet té shogérohet me proces té pérmirésimit té vazhdueshém té cilésisé sé
shérbimeve dhe sigurimin e qasjes sé barabarté deri te shérbimet pér té gjithé qytetarét.
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forrmy ———————————

Aplikohet politika e ofrimit té shérbimeve qé éshté e
orientuar drejt qytetaréve

1. Né statutin e komunés dhe né dokumentet e saja programore éshté caktuar
politika e komunés pér krijimin dhe ofrimin e shérbimeve sipas nevojave té qyte-
taréve.

2. Jané vendosur mekanizma pér analizé té ngarkesés administrative dhe
thjeshtézimi i shérbimeve administrative.

3. Sigurohen shérbime me njé sportel pér shfrytézuesit.

4. Sigurohen shérbime elektronike si kanal plotésues i sigurimit té shérbimeve dre-
jt shfrytézuesve.

Qasja metodologjike

» Analiza e statutit té komunés dhe dokumenteve programore té vetéqgeverisjes lokale
ku jané pérfshiré temat pér sigurimin e shérbimeve té orientuar drejt nevojave té
shfrytézuesve

» Shaqyrtimi i géllimeve dhe aktiviteteve né dokumentet programore ku éshté definuar fusha
e sigurimit té shérbimeve té orientuar drejt nevojave té shfrytézuesve

» Hulumtimi i mendimit publik pér cilésiné e shérbimeve té fituara nga komuna

» Hulumtimi anonim pér hetimin e cilésisé sé shérbimeve té fituara nga komuna

» Intervista me népunésit administrativ, pérgjegjés pér sigurimin e shérbimeve drejt
shfrytézuesve

> Intervista me pérfagésuesit e sektorit civil pér vlerésimin e ményrés sé sigurimit té
shérbimeve drejt qytetaréve

Komuna siguron té dhéna dhe dokumente nga institucionet tjera pérmes detyrés zyr-
tare pér nevojat e shérbimeve administrative

Mendimi publik pér cilésiné e shérbimeve té fituara nga komuna

Cilésia e shérbimeve té fituara nga komuna

Komuna ka hapur zyré informative pér sigurimin e informatave té shfrytézuesve té
shérbimeve
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foarmio——

Jané vendosur mekanizma pér sigurimin e cilésisé sé
shérbimeve publike lokale

1. Jané vendosur vegla pér sigurimin e cilésisé sé shérbimeve qé i jep komuna
(p.sh. Korniza e pérbashkét pér vlerésim -CAF, ISO ose standarde tjera pér
menaxhim me cilési).

2. Rrequllisht pércillet dhe matet cilésia e shérbimeve dhe béhet ri programimi i
shérbimeve té cilat sigurohen né pajtim me nevojat e shfrytézuesve.

3. Qytetarét jané informuar pér procedurat pér marrjen e shérbimeve nga ana e
komunés dhe nga ndérmarrjet dhe institucionet publike té themeluara nga ko-
muna.

4. Népunésit administrativ té inkuadruar né sigurimin e shérbimeve rrequllisht i
vizitojné trajnimet.

5. Jané vendosur procedura dhe standarde pér sigurimin e shérbimeve nga ana e
komunave.

Qasja metodologjike

» Sigurimi i informatave pér veglat/standardet té cilat i pérdor komuna pér menaxhim me
cilési né komuné

» Sigurimi i informatave nése komuna ka zbatuar hulumtim té mendimit publik pér cilésiné
e shérbimeve té fituara dhe té cilat jané rezultat nga hulumtimi

» Sigurimi i informatave nése komuna ka zbatuar hulumtim anonim dhe t€ cilat jané rezultat
nga hulumtimi

» Sigurimi i informatave se si komuna i pérdor rezultatet nga hulumtimet e zbatuara pér
vlerésimin e cilésisé sé shérbimeve té cilat i ofron, pér korrigjim té procesit té sigurimit té
shérbimeve

» Analiza e informatave té cilat i jep komuna pér udhézimet pér qytetarét, pér procedurat
pér fitimin e shérbimeve (udhézimi pér shérbim, formularé dhe pagesa e taksave
administrative dhe kompensimeve)

» Vizité sporteleve ku ofrohen shérbime nga ana e komunés, pér sigurimin e kushteve pér
qutetarét gjaté marrjes sé shérbimeve

» Grumbullimi i té dhénave pér trajnimet e népunésve té cilét drejtpérdrejt jané inkuadruar
né sigurimin e kushteve

» Intervista me népunésit administrativ pérgjegjés pér sigurimin e shérbimeve drejt
shfrytézuesve

» Intervista me pérfagésuesit e sektorit civil pér vlerésimin e ményrés sé sigurimit té
shérbimeve drejt qytetaréve
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Numri i korrigjimeve té cilat komuna i ka béré né procesin e sigurimit té shérbimeve
si rezultat i hulumtimeve té realizuara pér matjen e cilésisé sé shérbimeve publike
Numri i shérbimeve pér té cilat komuna ka siguruar dhe ka publikuar informata té
sakta dhe té azhurnuara, pér udhézimet e qytetaréve pér procedurat pér marrjen e
shérbimeve, né hapésirat e komunés

Numri i shérbimeve pér té cilat komuna ka siguruar dhe ka publikuar informata té
sakta dhe té azhurnuara pér udhézimet e qytetaréve pér procedurat pér marrjen e
shérbimeve, né ueb fagen e komunés

Pérqgindja e té punésuarve, drejtpérdrejt té inkuadruar né sigurimin e shérbimeve, té
cilét kané vizituar trajnime pér pérmirésimin e cilésisé sé shérbimeve

Komuna shfrytézon vegla dhe teknika pér sigurimin e cilésisé (p.sh. Korniza e pérbash-
két pér vlerésim — CAF, ISO dhe standarde tjera pér menaxhim me cilésiné).

T

Shérbimet publike té cilat merren nga komuna jané té
kapshme pér kategori té ndryshme té qytetaréve

1. Lokacioni i sigurimit té shérbimeve mundéson gasje té barabarté deri te shérbi-
met dhe éshté i kapshém pér personat me aftési té kufizuara.

2. Sigurohen shérbime elektronike si kanal plotésues pér sigurimin e shérbimeve
drejt qytetaréve.

3. Shérbimet (duke pérfshiré edhe e-shérbimet) jané pérshtatur ndaj nevojave té
grupeve té vecanta té qytetaréve, p.sh. personat me aftési té kufizuara, personat
e margjinalizuar social, pleqté et;.

Qasja metodologjike

» Vizité sporteleve ku ofrohen shérbime nga ana e komunés

» Analizé e ueb fages sé komunés dhe/ose ueb faget tjera prej ku sigurohen shérbime
elektronike té komunés

» Analizé e shérbimeve elektronike té cilat sigurohen nga vetéqgeverisja lokale

> Intervista me népunésit administrativ dhe sektorin civil lidhur me qasjen e shérbimeve
publike




Standardet pér geverisje té miré mé njésité e vetégeverisjes lokale

Pérgindja e shérbimeve té komunés té cilat sigurohen edhe pérmes kanalit elektronik
Pérgindja e shérbimeve elektronike té cilat jané té kapshme né ueb pér personat me
aftési té kufizuara

Pérgindja e shérbimeve té siguruara elektronike né raport me shérbimet standarde
(né sportel né komuné)

Komuna ka qasje fizike pér personat me aftési té kufizuara

Komuna ka caktuar person pér mbéshtetje té personave me aftési té kufizuara dhe
pleqté né sigurimin e shérbimeve

Komuna jep avantazhe pér personat me aftési té kufizuara, personat e margjinalizuar
social, pleqté etj.




MENAXHIM
- FINANCAT

A OMUNALE



Standardet pér geverisje té miré mé njésité e vetégeverisjes lokale

MENAXHIMIME FINANCAT KOMUNALE

Korniza financiare e komunés caktohet me buxhetin komunal. Né kété drejtim, bux-
heti i komunés paraqget deklaraté pér vlerat dhe prioritetet. Buxhetimi dhe teknikat e
planifikimit financiar jané elemente kyce né ruajtjen e integritetit fiskal. Kjo ka réndési té
vecanté pér shkak té nevojés nga ruajtja e besimit té qytetaréve te ata, té ciléve ua kané
besuar shpenzimin e té hollave té tyre.

Pérpilimi i buxhetit duhet té zhvillohet né pajtim me procesin e definuar buxhetor.
Pjesémarrja e gytetaréve né pérpilimin e buxheteve do té thoté proces buxhetor mé
cilésor, duke i caktuar prioritetet té cilat jané té réndésishme pér gytetarét.

Nga ana tjetér, transparenca né shpenzimin e mjeteve buxhetore ka ndikim té
madh né pérmirésimin e perceptimit pér geverisjen e miré té komunés. Ekzekutimi i bux-
hetit duhet té pércillet me raporte té rrequllta financiare, qé té mund té ndiget shpenzimi
i mjeteve, por edhe mé miré té planifikohet i ardhshmi.

Furnizimet publike jané segment kritik né shpenzimin e mjeteve buxhetore nga
aspekti i mundésive pér kegpérdorim dhe korrupsion. Furnizimet publike duhet t'i ndjekin
parimet e transparencés, jo diskriminimit dhe trajtimit té barabarté.

Komuna duhet té keté mekanizma pér menaxhim té miré financiar dhe kontroll, gé
té sigurohet planifikimi cilésor, ekzekutimi dhe auditimi i ekzekutimit té buxhetit.




Standardet pér geverisje té miré meé njésité e vetégeverisjes lokale

ferrmy —————

Planifikimi dhe pérpilimi i buxhetit zhvillohet né pajtim
me procesin e definuar buxhetor sipas kornizés relevante
juridike, duke i pérfshiré edhe qytetarét

1. Komuna e pérgatit buxhetin né bazé té planifikimit strategjik trevjecar té pro-
jekteve dhe aktiviteteve, mjetet e nevojshme pér realizimin e tyre, burimet e
financimit dh njésité organizative pérgjegjése pér realizimin e tyre.

2. Cirkulari buxhetor pérgatitet nga ana e komunés né afatin e caktuar, duke rapor-
tuar pér indikatorét themelor makro-ekonomik, drejtimet kryesore pér pérgatit-
jen e buxhetit komunal, shtesat pér komunén gé do té transferohen nga buxheti
kombétar, nga buxhetet e fondeve, si dhe nga té ardhurat nga burimet tjera.

3. Komuna zbaton buxhetim real, gjegjésisht sistem té planifikimit financiar, mbi
baza reale, qasje analitike, pércaktimi i opsioneve dhe informimi pér opsionet
dhe pérfshirja e ploté e shpenzimeve dhe té ardhurave.

4. Qytetarét jané inkuadruar né procesin e pérgatitjes sé buxhetit, duke u sigu-
ruar kohé té mjaftueshme pér analizé dhe vérejtje, té cilat inkorporohen né
propozim-buxhetin pérmes konsultimeve publike.

5. Keéshilli i komunés ka mjaft kohé qé ta analizojé propozim-buxhetin.

6. Komuna zbaton planifikim afatmesém buxhetor, me té cilin definohen prioritetet
dhe planet pér realizimin e prioriteteve pér njé periudhé mé té gjaté.

Qasja metodologjike

» Analiza e planit strategjik té komunés

Analiza e cirkularit buxhetor nga ana e komunés né dy vitet e fundit

Analiza e propozim-buxheteve té pérgatitura nga ana e komunés né dy vitet e fundit
Analiza e buxheteve té miratuara nga ana e komunés né dy vitet e fundit

Analiza e raporteve té komunés pér inkuadrimin e qytetaréve né procesin e pérgatitjes sé
buxhetit

Intervista me organizatat qytetare pér procesin e pérgatitjes sé buxhetit né komuné

» Analiza e planit té fundit afatmesém financiar té komunés

vVvyyy

v

Numri i ditéve se né cilén periudhé gytetarét mund ta shqyrtojné dhe ta komentojné
propozim-buxhetin

Numri i ditéve se né cilén periudhé késhilli mund ta shqyrtojé propozim-buxhetin
Dallimet né pérqindje mes té ardhurave té planifikuara buxhetore né raport me té
ardhurat e realizuara buxhetore nga viti i fundit i kapshém

Dallimet né pérgindje mes shpenzimeve té planifikuara buxhetore me shpenzimet e
realizuara buxhetore nga viti i fundit i kapshém

Pérgindja e borxhit publik né raport me buxhetin e komunés




Standardet pér geverisje té miré mé njésité e vetégeverisjes lokale

Pérgindja e té ardhurave né buxhet nga burimet vetanake té ardhurave

Pérgindja e té ardhurave né buxhet nga bllok-dotacionet me dedikim

Pérqgindja e té ardhurave né buxhet nga bllok-dotacionet kapitale

Pérgindja e mjeteve nga buxheti pér rrogat né raport me buxhetin e pérgjithshém
Pérgindja e mjeteve pér projekte zhvillimore né komuné né raport me buxhetin e pérg-
jithshém

Pérgindja e shpenzimeve sipas sektoréve/veprimtarive té cilat i reflektojné prioritetet
e komunés (arsim, infrastrukturé, zhvillim ekonomik lokal, kulturé etj.)

Pérgindja e mjeteve né buxhet pér mbéshtetje dhe bashképunim me sektorin civil
Niveli deri te i cili komuna e pérgatit buxhetin né bazé té planifikimit trevjecar

Niveli deri te e cila komuna e ndjek procesin e pércaktuar buxhetor

ferrmi

Ekzekutimi i buxhetit éshté transparent, i pércjellé me
kontroll adekuat

1. Shfrytézuesit buxhetor komunal dorézojné raporte mujore deri te kryetari i ko-
munés, pér ekzekutimin e buxhetin e tyre.

2. Kryetari i komunés deri te Ministria e Financave dhe Késhilli i komunés dorézon
raporte tremujore me arsyetim pér ekzekutimin e buxhetit né afat prej njé muaji
pas pérfundimit té tremujorit, té cilét publikohen nga ana e komunés.

3. Miratohet dhe publikohet buxheti qytetar, me té cilin jepet prezantim mé i
thjeshté i té ardhurave dhe shpenzimeve té komunés.

4. Pas pérfundimit té vitit fiskal, késhilli i komunés e miraton dhe e publikon llog-
ariné vjetore té buxhetit té komunés, i cili i pérmban té gjitha elementet qé
i pérmban buxheti i komunés té prezantuara si té ardhura dhe shpenzime té
planifikuara dhe té realizuara pér té gjithé shfrytézuesit buxhetor komunal.

Qasja metodologjike

» Grumbullimi i informatave relevante nga komuna

Analiza e raportit té ESHA ose raporteve tjera té auditit

Analiza e raporteve té pérgatitura tremujore financiare pér vitin e fundit
Analiza e llogarisé sé fundit té pérgatitur vjetore té buxheti té komunés

vYvyy

Pérgindja e raporteve té dorézuara tremujore financiare nga ana e komunés deri te
Ministria e Financave dhe deri te Késhilli i komunés

Pérgindja e raporteve té publikuara tremujore financiare nga ana e komunés né vitin
e fundit

Komuna e ka pérgatitur dhe e ka publikuar buxhetin qytetar




Standardet pér geverisje té miré meé njésité e vetégeverisjes lokale

Komuna e realizon planifikimin afatmesém buxhetor

Niveli deri te i cili publikohet llogaria vjetore e komunés

Niveli deri te i cili raportet tremujore financiare i kané informatat e nevojshme sipas
ligjit dhe jané té kapshme pér opinionin

Niveli deri te i cili raporti vjetor financiar éshté pérgatitur né kohé deri te késhilli dhe
deri te Ministria e financave

foarms —————————

Furnizimet publike té komunés e ndjekin parimin e
transparences, jo diskriminimit dhe trajtimit té barabarté

1. Komuna pérgatit plan vjetor pér furnizimet publike, té cilin e publikon.

2. Komuna e publikon listén e furnitoréve kryesor.

3. Gjaté planifikimit té furnizimit publik, realizohet hulumtimi i trequt pér shkak té
pérmirésimit té dokumentacionit té tenderit.

4. Dokumentacioni i tenderit pérmban specifika té garta, té paanshme teknik, me
kushte proporcionale me léndén e marréveshjes.

5. Furnizimet publike realizohen né bazé té konkurrencés efektive, me kohé dhe
procedurave efikase.

6. Komuna e ndjek realizimin e marréveshjes nga ana e operatorit mé té volitshém
ekonomik

Qasja metodologjike

» Analiza e planeve vjetore pér furnizime publike pér dy vitet e fundit

» Grumbullimi i informatave nga komuna pér:
« numri i furnizimeve publike té realizuara sipas llojit né vitin e fundit
« numri i ofertave té fituara sipas furnizimeve publike té realizuara
« marréveshjet e kontraktuara pér furnizime publike né vitin e fundit

» Analiza e ekzemplarit prej 5 furnizimeve publike t& komunés né dy vitet e fundit, pér shkak
té vlerésimit té procesit té zbatimit té furnizimit publik

> Intervista me organizata qytetare pér ményrén e zbatimit té furnizimeve publike né
komuné

> Intervista me pérfagésues té bashkésisé afariste pér ményrén e zbatimit té furnizimeve
publike né komuné

Pérqgindja e marréveshjeve tashmé té lajméruara né planet e publikuara pér furnizime
publike

Pérgindja e marréveshjeve té dhéna pérmes procedurés konkurruese

Pérgindja e marréveshjeve té dhéna me negocim pa shpallje publike té publikuar




Standardet pér geverisje té miré mé njésité e vetégeverisjes lokale

Pérgindja e marréveshjeve me vleré té ndryshuar me aneks té marréveshjes pas nén-
shkrimit

Numri mesatar i ofertave té dorézuara pas furnizimit pér té cilin éshté publikuar
shpallje publike

Pérgindja e furnizimeve publike té realizuara pérmes formés elektronike

Pérgindja e furnizimeve publike me e-auksion

Shkalla e ekzistimit té kuadrit té edukuar pér furnizime publike né komuné dhe kuali-
fikimi i tyre adekuat

Né komuné ekziston sistem pér pércjellje dhe raportim pas furnizimeve publike

fParvia—

Komuna dhe ndérmarrjet komunale publike dhe
institucionet kané kapacitet adekuat dhe resurse pér
menaxhim té miré financiar

1. Komuna ka miratuar procedura té brendshme pér menaxhim financiar, té cilat
pércillen.

2. Ekziston kapacitet dhe resurse adekuate né sektorin pér financa té komunés.

3. Komuna ka vendosur njési organizative funksionale/person pérgjegjés pér audit
té brendshém.

4. Komuna e sjell planin vjetor pér audit té brendshém.

5. Zbatohen masa korrigjuese né bazé té raportit nga auditi i realizuar i brend-
shém.

6. Komuna ka vendosur njési organizative funksionale/person pérgjegjés pér fur-
nizime publike.

Qasja metodologjike

» Analiza e sistematizimit té komunés né raport me njésité organizative kompetente pér
menaxhim financiar

» Grumbullimi i té dhénave nga komuna

» Analiza e raporteve nga auditi i brendshém i komunés pér dy vitet e fundit

» Grumbullimi i informatave nga komuna pér masat e zbatuara korrigjuese né bazé té
raportit nga auditi i realizuar i brendshém né dy vitet e fundit

Numri i té punésuarve né njésité organizative kompetente pér menaxhim financiar né
komuné

Numri i té punésuarve né njésiné organizative pér furnizime publike

Numri i té punésuarve né njésiné organizative pér audit té brendshém

Pérgindja e té punésuarve né njésiné organizative pér menaxhim financiar, né raport
me numrin e pérgjithshém té punésuarve né komuné

Niveli deri te i cili komuna ka vendosur auditim té brendshém efektiv
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